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REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 
POSKYTOVATEL 

Firma: NeSo ISP s.r.o. IČO: 07008457 

Sídlo: Lidická 700/19, Brno – Veveří, 60200 DIČ: CZ07008457 (neplátce DPH) 

Infolinka: +420 777 132 363 Bankovní spojení: FIO Banka a.s. 

E-mail: holcepl.jan@gmail.com Číslo účtu: 666000699/2010 

Zastoupená: Ing. Lucie Holceplová, jednatel  

Zapsaná v OR u Krajského soudu v Brně sp. Zn. C105405 

www.ne-so.cz 

    ZÁKAZNÍK 

Jméno, příjmení /obchodní firma:  

Datum narození, r. č. /IČO / DIČ:  

E-mail:  

Typ osoby (fyzická, fyzická 
podnikající, právnická): 

 

Telefon:  

Číslo bankovního účtu pro vrácení 
přeplatků/kód banky: 

 

Adresa místa trvalého 
pobytu/místa podnikání/sídla: 

 

Adresa korespondenční (pokud je 
jiná než adresa místa trvalého 
pobytu / místa podnikání / sídla): 

 

Číslo smlouvy, variabilní symbol:  

PŘEDMĚT REKLAMACE 

  REKLAMACE SLUŽEB 

  REKLAMACE PRONAJATÉHO ZAŘÍZENÍ 

  REKLAMACE VYÚČTOVÁNÍ 

  JINÉ 

POPIS REKLAMACE – přesný popis reklamované skutečnosti a odůvodnění Reklamace 

 

Číslo reklamovaného vyúčtování:  

Sériové číslo / IMEI reklamovaného 
zařízení: 

 

Název reklamovaného zařízení:  

DORUČENÍ REKLAMAČNÍHO FORMULÁŘE 

Tento formulář prosím vyplňte a odešlete písemně, nejlépe doporučeně poštou, a to na adresu: 
NeSo ISP s.r.o. Lidická 700/19, Brno – Veveří, 60200, nebo zašlete elektronickou poštou na e-
mailovou adresu holcepl.jan@gmail.com. Upozorňujeme, že reklamace vyúčtování nemá odkladný 
účinek na povinnost uhradit vyúčtování ke dni splatnosti reklamovaného vyúčtování. Podmínky a 
způsoby reklamace jsou upraveny Všeobecnými podmínkami Poskytovatele, které naleznete na 
našich webových stránkách www.ne-so.cz. 
ZA ZÁKAZNÍKA 

Datum a místo:  

Příjmení, jméno:  

Funkce, obchodní firma:  

Podpis:   
------------------------------------------------------- 
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